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终端用户手册 V2.0.0 

 

（WEB：https://shine.felicitysolar.com/  APP：Fsolar） 

 

提示： 

1. WEB 访问建议使用 Chrome v90.0以上，Edge v90.0以上浏览器，显示器分辨率为

1920*1080，浏览效果更佳。 

2. 安卓手机建议使用 Android 5.0以上，分辨率为 1080p以上，浏览效果更佳。 

3. 苹果手机建议使用 IOS 11.0以上，浏览效果更佳。 

 

扫描二维码下载 APP： 

 

 

1. 功能介绍 

 

是一款以光伏数据监控为主要目的的智能云平台。为用户提供实时监控、电站、设备管

理和远程操控、智能告警等功能。让用户实现光伏电站信息化管理。 

 

https://shine.felicitysolar.com/
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2. PC 注册与登录 

2.1 通过手机号注册 

【国家】选择对应国家，自动带出地区号。 

【手机】填写地区号与手机号，手机号支持 6-20位数字。 

【验收】通过手机接收验证码，4位验证码。 

【密码】填写密码，6-20位数字，字母，符号组合。 

【确认密码】再次填写相同密码。 

2.2 通过邮箱注册 

【国家】选择对应国家。 

【邮箱】填写对应邮箱地址，包含@与. 

【验收】通过邮箱接收验证码，4位验证码。 

【密码】填写密码，6-20位数字，字母，符号组合。 

【确认密码】再次填写相同密码。 

 

2.3 登录 

【账号】支持手机或邮箱格式。 

【密码】填写注册填写密码。 

【记住密码】保存账号密码到浏览器。 

【登录】进入到首页。 
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2.4 示例电站 

【Demo】参考首页，主要为未注册用户提供页面参考。 
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3. PC 主页 

 

3.1 概览数据 

 

【总设备】统计全部设备数量，单位：台。 

【设备在线率】统计当前设备在线率，单位：% 

【在线设备】统计当前在线设备，单位：台。 

【离线设备】统计当前离线设备，单位：台。 

【总装机容量】统计全部设备的装机容量，单位 kWp。 

【当日告警数】统计当日告警消息数，单位：条。 

【当日故障数】统计当日故障消息数，单位：条。 

【今日光伏产出】统计今日全部电站、设备总光伏产出电量，单位 kWh。累计：总光伏

产出电量。 

【今日馈电入网】统计今日全部电站、设备总馈入电网电量，单位 kWh。累计：总馈入

电网电量。 

【今日电网取电】统计今日全部电站、设备总电网取电电量，单位 kWh。累计：总电网

取电电量。 

【今日负载消耗】统计今日全部电站、设备总负载消耗电量，单位 kWh。累计：总负载

消耗电量。 
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3.2 电站 

 

【在线、故障、离线、未监控】表示电站状态，在线-有一台设备在线即为在线。 

故障-有设备故障既显示故障，优先级最大。 

离线-所有设备离线才会离线。 

未监控-所有设备未上报数据即为未监控状态。 

【列表、图标切换】在右上角按钮为切换电站列表状态。 

【电站】点击电站进入电站详情。 

3.3 电站详情 

 
【电站名称】在最上、正中间位置 

【天气】名称下为天气、日出日落时间 

【安装日期】天气右边为安装日期 

【今日发电量】电站今日光伏发电总量，单位：kWh，下面为电站累计发电量。 

【今日收益】电价*今日光伏发电量，单位：电站填写时决定，下面为电站累计收益。 

【今日告警】今日设备所上报的告警数量。 

 

 

【电站流向图】设备运行中，有动态流动效果。 

【光伏功率】当前光伏产出功率，单位：kWh。 

【馈电功率】当前馈入电网功率，单位：kWh。 

【取电功率】当前馈入电网功率，单位：kWh。 

【充电功率】当前电池充电功率，单位：kWh。 

【放电功率】当前电池充电功率，单位：kWh。 

【负载功率】当前负载消耗功率，单位：kWh。 

3.4 图表 

【能量走势】展示 PV发电、电网取电，馈电入网的日、月、年、总数据的统计与走

势。 
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【日期选择】可通过点击日期框弹出日期选择。 

 
【总、年、月、日】按不同维度查看图表。 

 
【光伏产能】展示 PV发电日、月、年、总数据的统计与走势与能源对比情况。 

 

【发电情况、能量对比】点击选择不同图表。 

 

【能量对比-年份对比】选中不同的年份对比 
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【能量对比-年，季，月】按不同的维度对比 

 

【电池数据】展示当日的 SOC统计与走势 

 

 

 

【电站设备】展示电站内全部设备，右上角为列表和概览的切换。 

【逆变器】展示逆变器设备，展示字段为逆变器当前状态，今日发电量，与电池包通

讯状态，工作模式等概要数据。 

 

 

【电池包】展示电池包设备，展示字段为电压，电流，SOC等概要数据。 
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3.5 电站贡献 

【减少砍伐树】电站总光伏产能* 0.055，单位：棵。 

【累计减排】电站总光伏产能* 0.997，单位：立方米。 

【节约标准煤】电站总光伏产能* 0.4，单位：吨。

 

4. PC 电站管理 

4.1 电站列表 

 

【所在电站】电站名称 

【设备 SN】电站名称 

【状态】在线：正常在线、告警在线；故障，离线，未监控 

【当前功率】当前光伏产出功率。 

【累计发电量】总光伏产出发电量。 

【所有人】电站所有人。 

【安装日期】电站安装日期。 
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【操作】提供：编辑，收藏，删除等操作。 

【新增电站】新增电站按钮，进入新增电站页面。 

【批量新增电站】通过下载模板，填写 Excel文件，上传，批量新增电站。 

【我的收藏】进入我的收藏列表 

 

4.2 新增电站 

 

【设备 SN】选择需要添加到电站的设备 SN，可单选，多选。 

【电站名称】填写电站名称，支持 20字符。 

【安装日期】电站安装日期，默认选择今日。 

【安装商】填写安装商。 

【国家】选择电站所在国家。 

【省份/州】选择电站所在省份/州。 

【时区】选择地区后自动带出所在时区，可自行选择。 

【详细地址】填写详细地址。支持 100字符。 

【当地电价】填写当地电价，根据电价换算收益。 

【发电电价】填写发电电价，根据电价换算收益。 

【峰值电价】填写峰值电价，根据电价换算收益。 

【平期电价】填写平期电价，根据电价换算收益。 

【谷期电价】填写谷期电价，根据电价换算收益。 
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4.3 编辑电站-设备信息（设备绑定情况） 

 

【添加】打开添加设备窗口，选择设备后，可编辑设备别名，点击确认，设备加入到列

表。 

【设备 SN】选择需要加入到电站的 SN,只支持单选。 

【设备别名】修改设备别名。 

【编辑设备】编辑设备别名。 

【删除设备】把设备从列表删除。 

【保存】点击此按钮才真正绑定设备到所在电站。以上添加，编辑均是编辑列表信息。 

 

5. PC 设备 

5.1 设备列表 

 
【设备 SN】设备 SN。 

【设备型号】设备型号。 

【所在电站】所在电站名称。 

【设备类型】设备类型：全部、离网逆变器，离并网逆变器，电池包。 

【设备状态】在线：正常在线、告警在线；故障，离线，未监控。 

【当前功率】当前光伏产出功率。 
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【累计发电量】总光伏产出发电量。 

【操作】提供：激活，进入告警列表，远程操控，删除设备操作。 

5.2 新增设备 

 
【新增设备】填写设备 SN，设备名称，点击确认。非本公司设备 SN 无法添加。 

 
【批量导入】点击下载模板，填写设备 SN 码后点击上传。 
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5.3 远程操控 

 
【免责声明】需要同意后才能进入参数设置页面 

 
【全部参数设置】通用参数，保护参数，曲线参数，电池参数，经济模式。具体参数

说明文档查看 APP 端或找到工作人员核对。 
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5.4 设备详情 

 

【概览】设备详情页面 

 
【基本信息】包含基本信息与光伏产能图表。 

基本信息：包含设备 SN，当日发电量，累计发电量，采集器 SN，所在电站，控制版本等

信息的展示 

 

【光伏产能图表】光伏产能总，年，月，日的数据走向展示。 
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【电池信息图表】电池功率总，年，月，日的数据走向展示。 

 

【能量走势图表】展示 PV发电、电网取电，馈电入网的日、月、年、总数据的统计与走

势。 

 

【实时数据】罗列设备多项参数，提供参数多选显示，按最新上报时间排序。 

点击【参数选择】展开 

 

 

【电池信息】 

当设备配套使用菲利斯电池包，展示电池信息，包含基本信息，实时 SOC图表。图表显

示为今日数据。单电池包，只显示电池信息。 
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【图表选择】可通过右侧选择框选择查看的图表。提供实时 SOC，电池电流、电压。 

 

【实时数据】可通过参数选择不同参数显示。 
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6. PC 告警 

 

【设备 SN】设备 SN。 

【设备类型】全部，离网逆变器，离并网逆变器，电池包。 

【状态】未处理：搜索条件默认选择；已处理：可手动处理；已过期：当时间超过 30

天，告警状态会自动过期。 

【告警类型】告警，故障。 

【告警时间】提供 7天内告警 

【告警更新时间】告警处理间。 
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【未处理状态处理】点击未处理或，跟进中按钮，在弹出页面中选中已处理确定即可。 

 

【告警详情】查看设备说明，跟进人，跟进时间等信息。 
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7. PC 管理 

 

【电站管理】 

提供：姓名，语言环境，省/市修改。注，需要修改手机号或邮箱号需要从 APP端修

改。 

 

 

【用户信息】展示个人信息，可修改姓名，语言，所在的地区。 

 

 
【用户信息-修改密码】 

输入原密码，新密码，确认密码，即可修改密码。 
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【联系我们】展示菲利斯公司联系方式，并提供系统建议，维保或保修的信息提交。 
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【历史记录】可查看已提交过的系统建议，维保记录。 

 

8. PC 数据大屏 

【主要展示】全部电站的收益、发电量状况，5 分钟刷新一次，点击电站名称进入电站状态。 

 
【电站状况】展示电站的流向，收益，发电量等信息，5 分钟刷新一次。 

 
 


